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นโยบายด้านสทิธิมนุษยชนและการปฏิบัติด้านแรงงาน 
 

1. หลักการ (Principle) 

กลุ่มบริษัทเซาทแ์ลนด์รบัเบอร ์ ดําเนินธรุกิจโดยยึดมั่นต่อการเคารพสิทธิมนษุยชนและการปฏิบติัด้านแรงงาน มุ่งปรบัปรุง

พัฒนาการดําเนินงานอย่างต่อเนื่อง ดว้ยการสรา้งความตระหนกั การทบทวน การตรวจสอบ รวมทัง้การบริหารจดัการความ

เส่ียงของการดําเนินธรุกิจในทกุส่วน ที่อาจนาํไปสู่การละเมิดสิทธิมนษุยชนและความไม่สอดคลอ้งในการปฏิบติัด้านแรงงาน 

บริษัทตระหนกัถึงความรบัผิดชอบที่จะส่งเสริมการปฏิบติัตามหลกัปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนษุยชน (Universal 

Declaration of Human Rights; UDHR) โดยกาํหนดนโยบายและกระบวนการดําเนินงานใหส้อดคลอ้งกบัหลกัการของ

สหประชาชาติเพ่ือปอ้งกนัผลกระทบด้านสิทธิมนษุยชนจากธรุกิจ (UN Guiding Principles on Business and Human Rights; 

UNGP) นอกจากนีบ้ริษัทมุ่งมั่นที่จะธาํรงรกัษาหลกัการของข้อตกลงแห่งสหประชาชาติ (UN Global Compact) ในเรื่อง

หลกัการด้านสิทธิมนษุยชนและหลกัปฏิบติัดา้นแรงงาน และปฏิญญาว่าด้วยหลกัการและสิทธิขัน้พืน้ฐานในการทาํงานของ

องค์การแรงงานระหว่างประเทศ (The International Labor Organization (ILO) Declaration on Fundamental Principles 

and Rights at Work) 

บริษัทมุ่งมั่นที่จะส่งเสริม และใหค้วามรูด้้านสิทธิมนุษยชนและการปฏิบติัด้านแรงงานกับพนักงานและผู้มีส่วนได้ส่วนเ สีย 

ตลอดจนดําเนินการชีบ่้ง ตรวจสอบ และบรรเทาความเส่ียงในการละเมิดหลกัการที่เก่ียวข้อง ทัง้ทางด้านสิทธิมนษุยชนและการ

ปฏิบติัด้านแรงงาน 

 

2. ขอบเขต (Scope) 

นโยบายฉบับนีใ้ช ้กับการดําเนินธรุกิจของกลุ่มบริษัทเซาทแ์ลนด์ร ับเบอร ์  เพ่ือแสดงถึงความมุ่งมั่นที่จะดําเนินธรุกิจอย่างมี

คุณธรรมในด้านสิทธิมนษุยชนและการปฏิบติัด้านแรงงาน ที่สอดคลอ้งตามจริยธรรมในการดําเนินธรุกิจ 

 

3. แนวทางปฏิบัติ (Guidelines) 

เพ่ือปลกูฝังและส่งเสริมวฒันธรรม ด้านการเคารพสิทธิมนษุยชนและการปฏิบติัที่ดีด้านแรงงานทั่วท ัง้องค์กร และเพ่ือใหม้ ั่นใจ

ว่า พนกังานทกุคนและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียทุกส่วน ได้รบัการปกปอ้งและเคารพสิทธิขัน้พื ้นฐานอย่างเท่าเทียมและเป็น ธรรม 

บริษัทจึงได้กาํหนดแนวทางปฏิบติัด้านสิทธิมนษุยชนและการปฏิบติัด้านแรงงานไวด้ังนี ้

1. เคารพและปกปอ้งสิทธิมนษุยชนที่ได้รบัการยอมรบัในระดับสากล (รวมถึงการสนบัสนนุหลกัการชีแ้นะเรื่องสิทธิ

มนษุยชนสาํหรบัธรุกิจของ UN (UNGP) โดยหลีกเล่ียงการก่อใหเ้กิดหรือเอือ้ต่อผลกระทบด้านสิทธิมนษุยชนในทาง

ลบและปอ้งกนัหรือบรรเทาอนัตรายใด ๆ ที่เชื่อมโยงกบัการดําเนินงานของบริษัท 
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2. สรา้งและรกัษากลไกการรอ้งทกุข์ของบริษัท (สอดคลอ้งกบัเกณฑ์ด้านประสิทธิภาพของ UNGP) เพ่ือรบัข้อรอ้งเรียน

และแกไ้ขผลกระทบที่ไม่พึงประสงค์ซึ่งเกิดจากการผลิตและการจดัหา 

3. เคารพสิทธิของชนพืน้เมืองและชมุชนทอ้งถ่ิน (IP/LC) 

3.1. ยอมรบัและปกปอ้งสิทธิตามขนบธรรมเนียม จารีตประเพณี และสิทธิชมุชนของชนพืน้เมืองและชมุชนทอ้งถ่ิน

(Indigenous People หรือ IP/ Local Communities หรือ LC) ในการถือครองที่ดิน ได้แก่: 

• ดําเนินการปฏิบติังานต่าง ๆ ตามปฏิญญาสหประชาชาติว่าด้วยสิทธิของชนพืน้เมือง (UNDRIP) 

• การสรา้งความมั่นใจในการครอบครองที่ดินอย่างต่อเนื่องและสิทธิในการเข้าถึง 

• การสนบัสนนุสิทธิตามจารีตประเพณีในการเข้าถึงสาํหรบัการล่าสตัวแ์ละรวบรวมสตัวแ์ละพืชต่าง ๆ เพ่ือ

จดุประสงค์ในการดํารงชีพ รวมทัง้ประเพณีทางวฒันธรรมและศาสนา ขนบธรรมเนียมและพิธีการต่าง ๆ 

ของชนพืน้เมือง 

3.2. สรา้งความมั่นใจว่าก่อนที่จะมีกิจกรรมใดก็ตามที่อาจส่งผลกระทบต่อสิทธิของ IP/LC ในที่ดิน เขตแดน และ

ทรพัยากรจะต้องได้รบัความยินยอมพรอ้มใจอย่างเป็นอิสระ รบัรูล่้วงหนา้ และได้รบัข้อมลูเพียงพอ (Free, 

Prior, and Informed Consent หรือ FPIC) รวมถึงเมื่อมีการวางแผน การสรา้ง การฟ้ืนฟู หรือการปฏิรูปพืน้ที่

เพาะปลกูขององค์กรและ/หรือโรงงานอตุสาหกรรม ตลอดจนโครงสรา้งพืน้ฐานที่เก่ียวข้อง กระบวนการ FPIC 

จะปฏิบติัด้วยมารยาทตามวฒันธรรมที่เหมาะสม ปฏิบติัตามระเบียบวิธีซึ่งเป็นที่ยอมรบัเชือ่ถือ และตาม

คําแนะนาํที่เก่ียวข้องของ GPSNR ทัง้นี ้IP/LC มีสิทธิที่จะใหห้รือระงบัความยินยอมพรอ้มใจของตนเองที่มีต่อ

กิจกรรมใดก็ตามที่อยู่ภายใต้กระบวนการของ FPIC 

3.3. ในกรณีที่การปฏิบติังานต่าง ๆ แทรกแซงสิทธิของ IP/LC ใหช้ดเชยหรืออาํนวยความสะดวกแก่ IP/LC ผ่าน

มาตรการที่เหมาะสมซึ่งมีการตกลงร่วมกนั โดยแสดงและอธิบายไวใ้นผลการเจรจาของกระบวนการ FPIC 

3.4. ใชม้าตรการต่าง ๆ เพ่ือใหก้ารเยียวยาผ่านขัน้ตอนที่ทาํการตกลงร่วมกนัในกรณีต่าง ๆ ที่บริษัทได้ก่อใหเ้กิดหรือ

เอือ้ในการจดัสรรหรือเป็นอนัตรายต่อที่ดิน เขตแดน หรือทรพัยากรของ IP/LC โดยไม่รบัรอง FPIC ทัง้นี ้จะมี

การติดตามการนาํไปปฏิบติัร่วมกนัโดยชมุชนและสมาชิกของ GPSNR และ/หรือโดยบคุคลที่สาม (ต่าง ๆ) ที่ตก

ลงร่วมกนั 

3.5. สรา้งช่องทางการสนทนาที่ต่อเนื่อง มีประสิทธิภาพและมีความเหมาะสมทางวฒันธรรมกับชนพืน้เมืองและ

ชมุชนทอ้งถ่ิน 

4. สนบัสนนุสิทธิแรงงานและกฎหมายแรงงานที่เก่ียวข้องในเขตอาํนาจตามกฎหมายที่ดําเนินงาน หลกัการชีแ้นะเรื่อง

สิทธิมนษุยชนสาํหรบัธรุกิจของ UN และเจตนารมณข์องอนสุญัญาหลกั 8 ฉบบัขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ 

ได้แก่ :  

• เสรีภาพในการสมาคมและการเจรจาต่อรองร่วม 

บริษัทเคารพสิทธิในเสรีภาพในการสมาคม และสิทธิในการเลือกผูแ้ทนในการร่วมเจรจาต่อรอง 
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• ไม่ใชแ้รงงานบงัคับ 

บริษัทหา้มมิใหม้ีการใชแ้รงงานบงัคับในทกุรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นแรงงานทาส แรงงานที่ถกูผกูมดั แรงงานขัดหนี ้

และทกุรูปแบบของการค้ามนษุย ์

• ไมใ่ชแ้รงงานเด็ก 

บริษัทหา้มมิใหจ้า้งแรงงานเด็กที่อายตุํ่ ากว่าเกณฑ์ และหรือใหเ้ด็กทาํงานที่มีลกัษณะงานและส่ิงแวดลอ้มที่ไม่

ปลอดภยั รวมถึงหา้มจา้งแรงงานเด็กทาํงานล่วงเวลาหรือทาํงานในวนัหยดุตามที่กฎหมายกาํหนด 

• อตัราค่าจา้งขัน้ตํ่ า ช ั่วโมงการทาํงาน และสวสัดิการ 

บริษัทกาํหนดอตัราค่าจา้ง ชั่วโมงการทาํงาน การทาํงานล่วงเวลา และสวสัดิการของพนักงานใหเ้ป็นไปตามที่

กฎหมายที่เก่ียวข้องอย่างเต็มรูปแบบ และชดเชยใหก้บัพนกังานอย่างเป็นธรรมตามสภาวะตลาดแรงงานทอ้งถ่ิน 

• ความหลากหลาย การไม่เลือกปฏิบติั และการไม่ล่วงละเมิด 

บริษัทเห็นความสาํคัญของความหลากหลายของการทาํงานที่ปราศจากการเลือกปฎิบติั หรือการล่วงละเมิด 

เพ่ือใหเ้กิดความเท่าเทียมกนั ไม่ว่าจะเป็นด้านเชือ้ชาติ เพศ สีผิว ถ่ินกาํเนิดของชาติพันธุแ์ละสงัคม ศาสนา 

ความทพุพลภาพ รสนิยมทางเพศ ความเห็นทางการเมือง หรือสถานะอ่ืน ๆ ซึ่งกฎหมายใหค้วามคุ้มครอง บริษัท

เคารพในสิทธิของพนกังานและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย และนาํหลกัปฏิบติัที่เป็นธรรมไปปรบัใชใ้นการดําเนินงานของ

บริษัท  

• มาตรฐานแรงงาน อาชีวอนามยัและความปลอดภยัในการทาํงาน 

บริษัทจดัใหม้ีสภาพแวดลอ้มในการทาํงานที่ปลอดภยั และส่งเสริมสขุภาพที่ดีใหก้บัพนกังานอย่างเหมาะสม จดั

ใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและระเบียบข้อบงัคับด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยที่เก่ียวข้อง มุ่งเนน้ในการ

รกัษาสภาพการทาํงานที่ดี ลดความเส่ียงในการเกิดอบุติัการณ ์ การบาดเจ็บ และปัจจยัเส่ียงดา้นสขุภาพ 

• การปฏิบติัอย่างเป็นธรรม ไม่เอารดัเอาเปรียบ 

บริษัทปฏิบติัต่อพนกังานและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียด้วยความเคารพและเท่าเทียมกนั กระบวนการสรรหา การ

กาํหนดค่าตอบแทน และการเล่ือนตําแหน่ง จะต้องดําเนินการด้วยความโปร่งใส ซื่อสตัยแ์ละยติุธรรม 

• การคุ้มครองต่าง ๆ ใชก้บัพนกังานทกุคนทกุระดับ 

5. ส่งเสริมในการยกระดับคุณภาพชีวิตการทาํงานที่ดีใหแ้ก่พนกังานทุกคนที่เก่ียวข้อง ทัง้การถ่ายทอดเพ่ือส่ือสารไปถึงผู้

ส่งมอบหรือผูร้บัเหมาที่มีการติดต่อทางธรุกิจกบับริษัทด้วย 

6. ติดตาม ตรวจสอบ และประเมนิความเส่ียงด้านสิทธิมนษุยชนและการปฏิบติัด้านแรงงานอย่างสมํ่าเสมอ เพ่ือชีบ่้ง ลด

ผลกระทบและปอ้งกนัความเส่ียงในการดําเนินงานในทกุกิจกรรมของบริษทั ตลอดห่วงโซคุ่ณค่า ในด้านการปฏิบัติ

ด้านแรงงานและประเด็นด้านสิทธิมนษุยชนที่เ ก่ียวข้อง พรอ้มกาํหนดแนวทางหรือมาตรการใหท้กุหน่วยงานร่วมกัน

ทาํหนา้ที่ในการกาํกบัดูแลการบริหารจดัการกบัความเส่ียงอย่างเหมาะสม 
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7. ส่งเสริมความรูค้วามเข้าใจ ผ่านช่องทางการส่ือสารและโปรแกรมต่าง ๆ เพ่ือใหม้ ั่นใจว่า ผูท้ี่เก่ียวข้องได้รบัความรูด้้าน

สิทธิมนษุยชนและการปฏิบติัที่ดีด้านแรงงาน รวมถึงการเปิดโอกาสใหพ้นักงานและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียได้สามารถ

แสดงความคิดเห็น และแจง้เบาะแสหรือข้อรอ้งเรียน  หากมีการพบเหตุการณห์รือการกระทาํที่ไม่สอดคล้อง หรือมี

การละเมิดสิทธิมนษุยชนที่เก่ียวข้อง  

8. จดัใหม้ีกระบวนการตรวจสอบ และกระบวนการจดัการข้อรอ้งเรียนที่เ ก่ียวข้องกบัสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติด้าน

แรงงาน เพ่ือดําเนินการปรบัปรุงพัฒนา บรรเทา หรือแกไ้ขผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชนอย่างเหมาะสม รวมถึงการ

กาํหนดแนวทางในการคุ้มครองผูใ้หข้้อมูลหรือแจ้งเบาะแส  โดยการเก็บข้อมลูของผู้ใหข้้อมูล และข้อมลูที่ได้ไว ้เป็น

ความลบั เวน้แต่กรณีที่จาํเป็นต้องเปิดเผยตามกฎหมายกาํหนด 

 

ความมุง่มัน่ต่อการเคารพสิทธิมนษุยชนและการปฏิบติัด้านแรงงานของบริษัท ได้สะทอ้นใหเ้ห็นอย่างชดัเจนผ่านนโยบายการ

บริหารจดัการด้านต่าง ๆ ที่สาํคัญของบริษัท อาทิเช่น 

จรรยาบรรณทางธรุกิจ     Business Code of conduct 

จรรยาบรรณด้านผูส่้งมอบ    Supplier Code of conduct 

 นโยบายความยั่งยืนและการจดัซือ้จดัจา้งอย่างยั่งยืน Sustainability and Sustainable Procurement Policy 

 นโยบายอาชีวอนามยัและความปลอดภยั  Occupational Health & Safety Policy 

นโยบายการแจง้เบาะแสหรือข้อรอ้งเรียน  Whistle Blowing Policy 

นโยบายต่อต้านทจุริตคอรร์ปัชนั   Anti-corruption Policy 

นโยบายความมั่นคงปลอดภยัด้านสารสนเทศ  Information Security Policy 

 นโยบายส่ิงแวดลอ้ม    Environmental Policy 

  

นโยบายนีจ้ะมีการส่ือสารทั่วท ัง้บริษัทรวมไปถึงผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย บริษัทจะทาํการทบทวนนโยบายอย่างสมํ่าเสมอ และทาํให้

พนกังานตระหนกัถึงนโยบายนี ้ เพ่ือการปรบัปรุงพัฒนาด้านสิทธิมนษุยชนและการปฏิบติัด้านแรงงานอย่างมีประสิทธิภาพและ

ต่อเนื่อง  
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